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\ THE NEXT GENERATION

LA VOSTRA CAMERA - IL PRIMO LIVELLO DI CONTROLLO

Controllate la vostra camera.
Semplice. Intuitivo.

01 02 03

Luce Tapparelle Clima

Accendete e regolate i gruppi luce Alzate, fermate o abbassate Regolate la temperatura e scegliete
e scegliete scene come Benvenuto, separatamente le tapparelle di Auto, Riscaldamento,

Lettura o Notte. finestre e terrazza. Raffrescamento o Ventilazione.

\ ZVisuline

THIE NEXT @ENERATION

PENSIAMO OLTRE.
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\ / Visg COLLEZIONE HOTEL - PROGETTO 21

THIE NEXT GENERATION

CONCIERGE DIGITALE DELL'HOTEL - PRENOTARE DIRETTAMENTE

Hotel 21
Conclerge e Spa

Scoprite, scegliete e prenotate direttamente spa,
ristoranti e servizio in camera.

Le offerte sono presentate con immagini. L'ospite ordina senza
telefonare e riceve una conferma chiara per la camera.

01 0

Prenotare la spa Ordinare

Scegliete direttamente trattamento, Richiedete il servizio in camera
orario e persone. senza telefonare.

03

Scoprire

Scoprite in immagini ristoranti e
offerte dell'hotel.
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\’EVisu Ling ORDINARE E PRENOTARE

THE NEXT GENERATION

DAL DESIDERIO ALLA PRENOTAZIONE CONFERMATA

Guardare. Scegliere.
Ordinare direttamente.

Hotel 21 rende le offerte subito prenotabili: I'ospite scopre spa, ristorazione e servizio
in camera, sceglie orario o prestazione e ordina dalla camera.

Scoprire visivamente Prenotare con conferma Vendere di piu

Grandi immagini originali e brevi Data, ora e persone vengono Spa, ristorante e servizio in camera
descrizioni rendono i servizi subito selezionate e associate alla camera vengono proposti nel momento
comprensibili. corretta. della scelta.

U MISURA PER IL VOSTRO HOTEL

Siete vol a decidere cosa offrire.

Scegliete quali servizi e offerte gli ospiti possono vedere, selezionare e
prenotare. Adattiamo poi Hotel 21 alle vostre esigenze e procedure interne.

\ EVisuline

THIE NEXT GENERATION
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\ /IVisu /’:,in& SERVIZIO IN CAMERA

THE NEXT GENERATION

ORDINARE DIRETTAMENTE DALLA CAMERA

Il vostro servizio in camera.
Proprio come desiderate.

MAISOM AVSELIE | e e A o
Thr Aufenthalt. E:*; Y ool
Ganz nach Thren = | L

Wiinschen. g RN e
In-Room Dining

Restaurantqualitatin Ihrem Zimmer - 06:30-2330 Uhr

Planen Sie Restaurants, Spa, Sport und Services direkt von Ihrem Zimmer aus. Alle Zeiten,
Informationen und Reservierungen finden Sie an einem Ort.

= Pool ¢ Restaurants ~ Sport & Aktiv
: W S—
. . = -rn | .E 0 e s
Zimmerservice L * i BRI -1 A .
3 -~ e eh M~ o | TN - ot
Speisen und Getranke zur gewinschter an ' ;‘-ﬁ"' 'w ol .:a.-""n,-’
Ihre Zimmertar bestellen. | \ e Soce e =
. — = o
GEnuss PLANEN - i~ 8. Pk et o
In-Room Dining i (= Nows
Restaurantqualitat in ihrem Zimmer ‘!m / !
| Bestetiung zusammenstetien -
SCOPRIRE SCEGLIERE ORDINARE DISPONIBILE IN DIGITALE

O Scoprire cibi e bevande attraverso le immagini O Scegliere colazione, cena e bevande
O Scegliere I'orario di consegna desiderato O Associare chiaramente I'ordine alla camera
O Controllare la selezione prima dell'invio O Adattare l'offerta al vostro hotel

L'ospite ordina comodamente senza telefonare. Voi decidete cibi, bevande ed extra; noi adattiamo il servizio alle vostre esigenze e
procedure.
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\ THE NEXT GENERATION

DATA - ORA - PERSONE - CAMERA

PRENOTAZIONE DIRETTA

Prenotare con conferma,

senza telefonare.

ZIMMERSERVICE - AUFENTHALT PLANEN

In-Room Dining

Vom Friihstiick bis zum spaten Dinner: Stellen Sie Ihre Bestellung zusammen und lassen

Sie sie zu lhrer Wunschzeit an Zimmer 405 liefern.

06:30-23:30 Uhr Ca. 30 Minuten

lhre Auswahl

FROHSTICK

Aurelia
u;

HAUPTGERICHTE

W MaisonClub  19€
Sandwich

17e

23¢e

25¢€

Direkt aufs Zimmer bestellen

GEWONSCHTE LIEFERZEIT
DATUM

3 - Fruhstick fiir morgen bestellen

Per I'ospite
Visualizzare il servizio, scegliere data e ora, indicare le
persone e inviare la prenotazione.

Prenotazione associata alla camera

O
O Numero di persone e richieste aggiuntive
O Panoramica delle prenotazioni esistenti

Bestellung hinzufiigen -

Auf Zimmerrechnung

AUF ZIMMERRECHNUNG

KLEINE SPEISEN &
DESSERT

GETRANKE

| Mineralwasser 6

W Regionale 155 P p——
Kaseauswah| s
Trauben
W Frisch 7€
Fiscrss gepresster Saft
W Tiramisu 10¢ e
- range oder Grapefrute
Maison ok
W Aurelia 12¢
Hauswein
Weif oder Rat 0,21
Zimmer 405
GEDECKE
=4 00 |[EE 5 7 4

Per I'hotel
Ogni prenotazione include camera, servizio, orario e
numero di ospiti come base operativa chiara.

Fasce orarie disponibili

O

O Conferma di prenotazione visibile

Collegamento possibile ai processi dell'hotel

O

Ristorante, spa e altre esperienze seguono la stessa logica semplice, mantenendo l'uso familiare.
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Visu Ling DUE LIVELLI DI CONTROLLO

THE NEXT GENERATION

LA VOSTRA CAMERA - IL VOSTRO HOTEL

Il vostro soggiorno.
Proprio come desiderate.

- IHR AUFENTHALT
MAISON AURELIA i
PRIVATE WOTEL CoLLECTION Q Thr Zimmer Zimmer 405 O Meine Buchungen @

1 o e
B RO T | \, B
lhr Aufenthalt. ll. "‘

Ganz nach lhren |. i | "
Wunschen. LW N S

el "
AUSZEIT PLANEN .

Planen Sie Restaurants, Spa, Sport und Services direkt von lhrem Zimmer aus. Alle Zeiten, d
Informationen und Reservierungen finden Sie an einem Ort. The B I ue ROOI I l

25-Meter-Paol & Ruhezone - 06:30-22:00 Uhr

& Restaurants 2 Sport & Aktiv + Spa & Zimmerservice

AUSZEIT PLANEN

Pool

[ =y N
Al AR
Offnungszeiten, Temperatur und Ausstattung fur Ihre personliche Auszeit am Wasser.
e
b S g BT 7 4
‘ | - T
- =3 T—_—
HOTEL 21 - MAISON AURELIA
LA VOSTRA CAMERA IL VOSTRO HOTEL TRATTAMENTI DISPONIBILE IN DIGITALE
O La vostra camera: luce, tapparelle, clima e TV O Il vostro hotel: spa, ristoranti ed esperienze
O Passaggio diretto tra i due livelli O Ordini e prenotazioni associati al numero di camera
O Panoramica prenotazioni per I'ospite O Controllo da pannello e smartphone

Hotel 21 unisce due livelli in un'interfaccia: La vostra camera controlla I'ambiente; Il vostro hotel apre spa, ristorazione, servizio e
prenotazioni.
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\ THE NEXT GENERATION

LA PALESTRA VISIBILE E PRENOTABILE DIRETTAMENTE

PALESTRA

Dalla motivazione nasce

un allenamento.

Le offerte sportive sono presentate con qualita e prenotabili direttamente per la

camera.

01

Scegliere I'allenamento

Presentate area fitness, corso o personal training con
immagine, durata e descrizione.

02

Prenotare un orario

Scegliete orario e persone; la prenotazione viene associata
chiaramente alla camera.

Possibili opzioni: personal training, yoga, Pilates, corsi di gruppo, orari privati, attrezzatura a noleggio e indicazioni individuali.

07



\AVisuline -

\ THE NEXT GENERATION

SERVIZIO IN CAMERA DIRETTAMENTE DALLA SUITE

Ordinare, confermare,
gustare.

01 02

Scegliere un'offerta Ordinare in camera
Cibi, bevande, pacchetti e altri servizi sono mostrati con L'ordine viene inviato con numero di camera e opzioni
immagini, descrizioni e opzioni. scelte e confermato visibilmente.

\ ZVisulLine

THIE NEXT @ENERATION

PENSIAMO OLTRE.

SCOPRITE HOTEL 21 DAL VIVO

Provate il nostro nuovo servizio digitale per hotel

sul nostro sito Internet, senza installazione e direttamente nel browser.
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N/'EVI'SU [Liﬂ& CONTROLLO MOBILE DELLA CAMERA

THE NEXT GENERATION

LA VOSTRA CAMERA SULLO SMARTPHONE

Comfort in camera
anche dallo smartphone.

( )

VisuLine ‘

IHR ZIMMER .

ACCESSO QR ALLA CAMERA

= f&“
Ohne App sofort loslegen Raumsteuerung

KOMFORT. ATMOSPHARE. GANZ NACH IHREN WUNSCHEN

1. Nessuna app da installare

_ _ 20~ Licht AR
2. Scansionate il QR con la fotocamera

3. Aprite il controllo e iniziate 0 m «

Willkommen Lesen Nacht

Auf Stopp Ab

@ Heizung & Klima

= 22.0°C +

17 w % &b
Auto Heizen Kahlen Liiften

IHR ZIMMER. IHR ROCKZUGSORT

SCANSIONA E INIZIA

hotel-control.visuline.de/public/

L J
. J
CONTROLLO REALE DELLA CAMERA
LUCE Accendete, regolate e scegliete scene preimpostate.
TAPPARELLE Alzate, abbassate o posizionate le tapparelle di finestre e terrazza.
CLIMA Impostate la temperatura e le modalita disponibili.
v Controllate TV, sorgenti, navigazione e volume.
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